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grow positive.

Amag:

Kaosu
Yonetmek:

Artan talepleri, sirekli degisen dncelikleri ve blylyen is ylklerini yonetin.

Masanizin tzerinde yiginlarla mi karsilasiyorsunuz ve sizi sikintiya sokan sik

B as kl sik kesintiler mi var? Pasif tepkiler ve tlikenmislik kaosa katkida mi
bulunuyor? Siz de kaosa katkida bulunuyor olabilir misiniz?
Bu seminerde, glinliniizii planlamak ve degisen taleplere daha net bir sekilde
Altinda

uyum saglamak icin araclar kesfedeceksiniz. Kontroliintizdeki kaosun
hafifletilmesi, netlestirilmesi ve ortadan kaldiriimasi igin uygun teknikleri

Ka rar nasil uygulayacaginizi 6greneceksiniz.
Ve rre ve Egitimden kazanimlariniz:
(") NnNce | | k Kontroliiniizdeki kaosu netlestirme, azaltma ve ortadan kaldirin,

Is gintiniiziin dnceligini belirleme ve analiz etme,

Bel | r | eme %amanl ve enerjiyi tahsis etmek igin glinlik eylem plani kullanma,
Oncelikler degistiginde odaklanma ve kararli davranma,

Hizlica ve birden fazla yaratici ¢6ziim lGretme,

Daha iddiali ve stratejik bir iletisim dili kullanma,

isleri kesintiye ugratan sebepleri ve catismalari ydnetebilme,

Zorlu segenekleri dengelemek ve yonetmek icin dogru araclari kullanabilme.

icerik:
Kaos 101

e Kaosun tanimi,

¢ Problemi analiz etmek ve harekete gegmek,

e Aciliyet ve 6nem sirasina gore 6ncelik vermek,

e Degisen onceliklere karsi strateji gelistirmek,

e Durumunuza en uygun bir ya da iki yontem belirlemek,

Kaosa Hosgeldiniz

e Sorularla organizasyonel degisikliklerin g¢alisanlar izerindeki etkisini
anlamak,

e Yoneticiler ve galisanlar tarafindan egale edilebilecek kaos kaynaklarini
belirlemek,

Problem C6zme

e Hizlica yaratici ve ¢oklu ¢ozlimler Gretmek,

e Problemin kaynagini tanimlamak,

¢ Problemleri siniflamak ve fikirler Gretmek,

e Vaka galismalari Gizerinden yontem gelistirmek,
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Oncelik Siralamasi ve Karar Verme

Kaosu
e Sorun ¢ozmek icin ekibinizden yararlanin,
Var olan durum ve olmasi gereken durum arasindaki makasi kapatmak,

Yonetmek: ,,
e Ug soruyla riskleri degerlendirin,

e Kararlarinizi destekleyecek uygulamalar,
Baski

A|t| N d a Giinliik is Planlama

e Birincil 6ncelikleri problem olusmadan dnce planlamak,
Ka ra r e slerin tamamlanma siirelerini dogru tahmin etmek,

e “Gerekli” ve “daha az gerekli” isleri ayirdetmek,
Verme ve
Oncelik

Kaosu Yonetmede iletisimi Kullanmak

e Girisken iletisim vs. Stratejik iletisim,

. e Oncelikler degistiginde ya da cakistiginda stratejik davranmak,
Bel T | eme e Zor durumlarla karsi karsiya kalindiginda kullanilacak "Ben" ifadesini
gelistirilmek,

e Degisiklikler, sekteler ve kaosa ragmen gorevleri tamamlamak.
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